LLAMA A CONCURSO PUBLICO PARA PROVEER
CARGO DE DIRECTOR/A DE RECURSOS HUMANOS Y
'APRUEBA LAS BASES QUE REGIRAN LA
CONVOCATORIA.

RESOLUCION EXENTA N.2 33/2022

CONCEPCION, 25 de Enero de 2022

VISTOS:

La Ley N2 17.995, que cre6 la Corporacién de Asistencia Judicial Region del Biobio, las facultades que me
confiere el articulo 19 letra a) del Decreto 994 de 1981 del Ministerio de Justicia, que aprobd los Estatutos
de la.Corporacién de Asistencia Juditial de la Regién del Biobio, el articulo 12 del Reglamento Interno.de esta
Corporacién de Asistencia Judicial. [Lo dispuesto en DFL 1-19653, que fija el texto refundido, coordinado y
sistematizado de la Ley N.2 18.575] Organica Constitucional de Bases Generales de la Administracién del
Estado y la Resolucion Exenta N2 6 ¢e 2019, de la Contraloria General de la Repiblica que fija normas sobre.
materias afectas a toma de razén y las actas de fecha 4y 18 de marzo de 2021, y el acta de fecha 19 de enero
2022 del Honorable Consejo Directivo de la CAJ Biobio que establecen la reestructuracion y fortalecimiento
de CAI Biobio; '

~ CONSIDERANDO.

1. Que, en funcion del procesq de modernizacién que esta impulsando CAJ BIOBIO, tal como consta en
Actas del Honorable Consejo Directivo de 4 y 18 de marzo de 2021, y de 19 de enero 2022, se esta
implementando un nueva dstructura organizacional al interior de la Direccién General, conforme a
los -perfiles. que se definiefon por éste y, en consecuencia, a fin de proveer-el cargo de nuevo
:D'ifectdr/a de Recursos Humanos de la Corporacion de Asistencia Judicial del Biobio, se requiere

' efectuar el presente llamadp a concurso publico.

2. Que, en este proceso se halde tener en cuenta e| informe de fortalecimiento y mejoramiento de la
capacidad organizacional de la Corporacion de Asistencia Judicial de la region del Biobio realizado
por la-empresa Cliodinamica Asesorias, Consultorias e Ingenieria Limitada.

3. Que, dicho informe arrojo fesultados que conlleyvan necesariamente un redisefio organizacional de
cual se informo debidamenite al Ministerio de lusticia y Derechos Humanos quien compromete su
apoyo al trabajo que desarrplle la-Corporacién con el-objeto de dar.cumplimientoa su finalidad legal
y garantizar el Acceso a la Jmsticia de la Ciudadania. v

4. Que, el Honorable Consejo Directivo ha tenido a la vista informes juridicos, financieros y de estrategia
comunicacional que dan sustento a las acciones de reestructuracion y fortalecimiento organizacional
de CAJ Biobio

5. Que, en sesién de fecha 19 de enero de 2022, el Honorable Consejo Directivo ha tenido presente el
avance de modernizacién ipstitucional en virtud del cual se procedio a la desvinculacién de nueve
funcionarios, siendo relevante y urgente para los fines.institucionales y. la continuidad del servicio.
llamar a concurso publico lps cargos vacantes de Director/a de Acceso a la Justicia, Director/a de
Administracién y Finanzas, Director/a de Gestion [Estratégica y Director/a de Recursos Humanos.

6. Que, por consiguiente, existiendo la disponibilidad presupuestaria, procedo a dictar la siguiente
resolucioén,




1. AUTORIZASE llamado a Concurso Publico para pr

RESUELVO

oveer el siguiente cargo:

CARFO

CANTIDAD DEPENDENCIA

Humanos

Director/a de Recursos

Direccién General

2. APRUEBANSE las bases de
el cargo de Director/a de Reg

CORPORACION
BASES PROCESO DE SELECCION DE
CARGO

l. ANTECEDENTES GENERALE;
La -Corporacion de -Asistencia
integrante de la Administracién de|l

concordancia con el articulo 3 del [

beleccion de antecede

DE ASISTENCIA JUDIC

¥
.

ntes del llamado a Concurso Publico para proveer

cursos Humanos, cuyo texto se transcribe a continuacion:

IAL DE LA REGION DEL BIOBIO
ANTECEDENTES LLAMADO A CONCURSO PUBLICO PARA PROVEER EL
'DE DIRECTOR/A PE RECURSOS HUMANOS

REGION DEL BIOBIO

Judicial -es -un Servicio -Puablico, -descentralizado y sin fines de lucro,

Estado, conforme a|lo dispuesto al articulo 2 de la Ley N° 17.995 en
FL N° 944 de 1981 del Ministerio de Justicia. Tiene por finalidad prestar

asistencia juridica y judicial gratuita a personas en situacion-de vulnerabilidad, dando asi.cumplimiento al

mandato contenido en el articulo
naturaleza de Servicio Publico de
sujetarse a los.principios rectores.d
" particularmente, la Constitucion Po
Estado, las normas sobre Probidad /
el funcionario. y la. Instituciéon se rf
normas anexas y complementarias
los respectivos contratos de trabajd

En directa concordancia con

Constitucion Politica, consagran la jgualdad ante la ley y

-derechos, respectivamente, hacien
en la forma que la ley sefiale, sin q(
debida intervencion del letrado si h
para otorgar asesoramiento y defe
sefialara los casos y establecera I
asesoria y defensa juridica gratuitaj
leyes.

ritica de la Republica,
\dministrativa, sin perjuicio de que el vinculo contractual que surja entre
bgulard por las. disposiciones. contenidas en el Cédigo.del Trabajo, sus.

o sefialado en el pd

e ninguna autoridad ¢
ubiere sido requerida
hsa juridica a-quienes

, a efecto de ejercer

19 N2 3 de la Cons

t‘gtucién Politica de la Republica. En atencidn a la
I

ependientes son funcionarios publicos y deben
]

i

a Corporacion, sus

la Administracion Publica, contenidos.en las normas-de.orden publico,

la Ley de Bases Generales de la Administracién del

el Reglamento Interlllo de la Corporacion y las clausulas contenidas en
Y SUS anexos.

rrafo precedente, el articulo 19 N° 2 y 3 de Ila
la igual proteccion de la ley en el ejercicio de sus
0 mencién expresa al derecho que toda persona tiene a defensa juridica
h individuo pueda impedir, restringir o perturbar la
En consecuencia, la ley debera arbitrar los medios
no puedan procurdarselos por si.mismo.-A su vez,
ersonas naturales victimas de delitos dispondran
a accion penal reconocida por la Constitucién y las

forma en que las p
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-En-consideracién a los Objetivo!
la Region del Biobio, que busca ser 1
asesoria cercana en la obtencion de
gue la posiciona como un agente m

La Corporacién de Asistencia Jug
mas adelante se sefiala. Por tal razé
que se.regira por las presentes-base
.de Asistencia:Judicial, www.cajbiob

ANTCEDENTES PARTICULARES DEL CONCURSO

asponde-a la-Corporacion de Asistencia-Judicial-de:
r ser una Institucion que brinda a las personas una
s mas convenientes por medios de facil acceso, lo

.y - Mision que le-corr
econocida al 2024, po
las soluciones juridice
bderno en el sistema de justicia.

icial, en razén de lo anteriormente expresado debe proveer el cargo qué
hy en atencidn a las necesidades del Servicio se llama a concurso publico
5, las.cuales se encontraran insertas en la Pagina WEB de la Corporacion.
o.cl,-banner “Concursos.publico” y.portal-empleos. pablicos.

lll. CONDICIONES GENERALES

La Corporacién. de. Asistencia J
dotacion de la DIRECCION GENERALI

El proceso-de seleccion se regir
la Corporacién, las presentes bast

DEL PROCESO

idicial lama a un concurso. pablico. para. la obtencion de personal de
para la REGION DEL BIOBIO.

i por los requisitos y condiciones-contenidas en la normativa que rige a
bs, por el Reglamento Interno de Orden, Higiene y Seguridad de la

Corporacién y por el Manual de Obtencién de Personal Vigente para el reciutamiento de los funcionarios de

fas CAl, en todo cuanto fuere proce

Es responsabilidad del/la postul
citado durante el proceso de selecci

Hente.

hnte concurrir en fecha y hora a las instancias de evaluacién a las que sea
Hn ya sea presencial ojvia remota. En caso de realizarse de forma remota,

el postulante debera contar con las herramientas tecnolégicas y de cenexiéon remota suficientes, que

permitan dar correcto cumplimient
dia, hora y lugar al efecto. Sélo en ¢
-con la debida anticipacidn, se podra

la medida de que ésta sea viable, sin dilatar el curso del p

En caso de ser funcionario y eng
un-nuevo dia, hora y-lugar, siempre

1. Requisitos Generales:

Podra participar.en el presente cons

a.
concursales.

b.
deficiente, o por medida dig
articulo 160 del Codigo del
de expiracion de funciones.

¢. No estar inhabilitado para
crimen o simple delito.

-d. No .encontrase sujeto a a

Administracién Publica. (Le
Estado DFL 1-19.653).

Estar en posesion de titulo profesional conforme

No haber cesado en un -empleo publico -como

o al proceso. Para cada hito se efectuaran una sola citacién, fijando un
laso de imposibilidad de asistir, y siempre que el/la candidato/a lo avise
practicar una segunda citacion-sefialando un nuevo dia, hora y lugar, en
|roceso.

médica se podra practicar una segunda citacién en

va ejecutado la siguiente etapa-del-concurso.

ontrarse con licencia
sujeto a-que-no-se ha

turse-piblico toda persona que cumpla-con los siguientes requisitos:

al perfil del empleo descrito en las presentes bases
consecuencia de haber obtenido una calificacion

r incurrido en alguna de las causales previstas en el
Trabajo, salvo que hayan transcurrido mas de cinco afios desde la fecha

ciplinaria, o por habe

el ejercicio de funciones o cargos publicos, ni hallarse condenado por

lguna de las inhabilidades e incompatibilidades para el ingreso a la
y Organica Constituc

onal de Bases Generales de la Administracion del
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e. Haber cumplido con la ley de reclutamiento y movilizacién, cuando fuere procedente.

f. Poseer estado de salud compatible para el desempefio del cargo, para lo cual él o la postulante, una
vez que ha sido seleccionado/a deberd acompafiar un certificado-que acredite su salud compatible-
con el cargo, previo al ingfeso a la Corporacién. El documento podra ser emitido por cualquier
prestador de salud, sea pl’xbtico o privado.

g. En el caso-de los Postulantes que son funcionarios de la CAIBIOBIO, acreditar que no han sido-
sancionados a consecuengia de una Investigagién Sumaria o medidas disciplinarias segun lo

dispuesto por art 41 del reglamento interno, ni registren anotaciones delincidentes negativos en su
hoja de vida en el-ltimo periodo de-evaluacion interna.

Sin perjuiAcio de las disposiciones anteriores, el/la postulante no debera estar afecto/a a las inhabilidades
e incompatibilidades contenidas ep los articulos 54 y 56 del DFL 1-19653, que fija el texto refundido,
coordinado. y_sistematizado de la Ley N°2 18.575, Orgdanica Constitucional de Bases Generales de la.
Administracion del Estado, tales sop:

-

a. Tener vigentes o suscribir, por si o por tercerps, contratos o cauciones ascendientes a 200 UTM
0 mas, con la CAJ BIOBIpD.

b. Tener litigios pendientes con la CAJ BIOBIO,
propios, de su cényuge, conviviente civil, hijos. adoptados o parientes hasta el tercer grado de
consanguinidad y segurido de afinidad inclusive.

c. Ser director, administrador, representante o socio titular del 10% o mas de los derechos de
cualquier.clase de socieflad, cuando ésta tenga contrato o.cauciones vigentes ascendientes a. 200
UTM o mas, o litigios pendientes con la CAJ élOBlO.

d. Sercényuge, conviviente civil, hijo, adoptado o pariente hasta el tercer grado de consanguinidad
o segundo por afinidad|inclusive de las autoridades.y de los funcionarios directivos del Servicio
hasta el nivel de Jefe dg Departamento inclusive o su equivalente.

e. Encontrarse condenadqg por crimen o simple delito.

f. .Desarrollar actividades [particulares en los mismos horarios establecidos para el ejercicio de las

a menos que se refieran al ejercicio de derechos

labores del cargo que s¢ intenta proveer, o que interfieran con su desempefio funcionario, salvo

actividades de tipo doc¢nte con un maximo de 12 horas semanales.

Ejercer actividades particulares que se refieran a materias especificas o casos-concretos.que

deban ser analizados,
Corporacion.
Representar a tercerg

nformados o resueltos por el cargo que se intenta proveer o por la

s .en -acciones. civiles deducidas en -contra de -organismos de la

Administracion del Estado, salvo que se actlie en favor de su cdnyuge, conviviente civil hijo,

adoptado o pariente ha
gue medie disposicion 4

sta el tercer grado de consanguinidad o segundo por afinidad inclusive o
pspecial de ley que regule dicha representacion.
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“Afinistirinde
Sy Dietncha W

2. Cargos a proveer:

Nombre del Cargo | DIRECTOR/A DE RECURSOS HUMANOS

N° Vacantes 1

nci i
Dependencia Director General

\Jornada 45 horas semanales, con dedicacién exclusiva.

$ 2.971.803.- mas
cuando correspon

Sueldo base mensual
aproximado

asignaciones de modernizacién y desempeiio,
dan '

IV.  REQUISITOS EXIGIBLES PARA LA POSTULACION

1. - Formalizacion de la postulacion:

ps requisitos generales descritos previamente, podréan participar en el
izando su postulacion, los antecedentes respectivos, adjuntando la

Los postulantes que cumplan |
presente concurso publico forma
siguiente documentacion:

Declaracién Jurada Simple ¢de no estar afecto a inhabilidades e incompatibilidades de los arts. 54 y
56 de la Ley N2 18.575, con|firma del oponente.

b). Curriculum vitae.

a)

c)

d)

f)

g)

h)

Las declaraciones juradas sin'elr
-habiles contados hacia atras desd

Fotocopia ‘autorizada del ce
existencia de marcas o en
inclusive tratandose de los
Fotocopia de cédula de ider

. Certificado de haber cumplido con la ley de reclut

para lo cual el postulante ¢

correspondiente, que dé cuenta de su situacion I

dias-habiles contados -hacia|
Copias de los certificados o
capacitaciones, que invoca

Los postulantes que pr¢
dificultades en la aplicaci
informarlo-en su postulaci
igualdad de condiciones a

rtificado Titulo Profes
mendaduras en el do

tidad vigente, por am

ebera presentar el c

atrds desde la fecha d
documentos que acre
el oponente, segtin co

bsenten alguna dis

On para adoptar las

Para quienes tienen la cali
de Recursos Humanos R
una Investigacion Sumarig
en.el:ditimo periodo.

todos los que se pre

onal, sin ningun tipo de marca o enmienda. La sola
cumento implicara que no ha sido acompafado,

itulos: Loscertificados no seran devueltos.

bos lados.

tamiento y movilizacién, cuando fuere procedente,
ortificado emitido por el Cantén de reclutamiento
militar al dia, de unas antigiiedades no mayor a 30
el cierre de las postulaciones.

diten el postitulos, postgrados, especializaciones y
rresponda.

capacidad que les produzca impedimento o

bn de los instrumentos de seleccion que se administrardn, deberdn

medidas pertinentes de manera de garantizar la
senten en este proceso.

dad de funcionarios
HH para acreditar q
, hi registren anotac

la fecha del cierre de

de CAJ BIOBIO, un certificado del Departamento
e no han sido sancionados a consecuencia de
iones de incidentes negativos en su hoja de vida

les requeridas no podran tener una antigiiedad superior a 30 dias

las postulaciones.
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Tratandose de cualquier tipo de Hocumento otorgado en el extranjero, sélo se tendran por acompaiados
aquellos que hubieren sido legalizaflos ante el Ministerig de Relaciones Exteriores y/o apostillados ante la
-autoridad competente, seglin corregponda; y-adicionalmente, que contenga adjunta su traduccion al idioma
castellano efectuada por intérprete pficial, en caso de que el instrumento se encuentre extendido en idioma
extranjero.

2. Funciones, competencias, habilidades, obligaciones y aptitudes vinculadas al
desempeiio del|cargo:

Para la contratacién de los profesionales, es fundamental la comprobacién de habilidades sociales
(entendidas como competencias sotioemocionales, capacidades o destrezas) para el desarrollo de acciones
-que marquen la diferencia en la éntrega del servicio, haciéndolo efectivo; de comunicacién. efectiva. y
asertiva; de relacionamiento y acerdamiento con los demas, como componente fundamental para el trabajo.

Se espera-que -en -el desempefio -del cargo y -en la vinculacion con los usuarios, el profesional
implemente una escucha activa, corflial y amable, mediando una comunicacion fluida 'y generando confianza
en los usuarios. E! trato deferente y|respetuoso es un imperativo de la intervencion.

Lo anterior, sin perjuicio gle las habilidades duras, en términos de conocimientos, formacion,
especializacion y competencias profesionales para cada cargo.

Las competencias, habilidadgs y aptitudes vinculadas al desempefio de la funcion, se pueden agrupar
en conocimientos, experiencia y habilidades, que se sefialan a continuacién, entre otras:

PERFIL DE CARGO — DIRECTOR/A DE RECURSOS HUMANOS

1. MISION DEL CARGO

Levantar las necesidades de la ofganizacién vinculadgs al macroproceso de RR.HH., y Proporcionar
soluciones en forma oportuna a ésfas, con el objeto de garantizar fa prestacién de un servicio continuo y
de calidad por parte de la Direqcion General, Direcciones Regionales, centros de -atencién, lineas
especializados y a su vez generar elimplementar una politica de Recursos Humanos para los funcionarios
de esta institucion.

2. FUNCIONES DEL CARGO

PROCESOS FUNCIONES ACTIVIDADES CLAVE.
“QESTION: . ‘ iderar deptob.. = Implementar decisiones que tome el Director General o H. Consejo
INTERNA - “de-Recirsos Directivo en materia.de personal.

= _Elaborar e implementar lineamientos, directrices y procedimientos. en
materia-de personal.

»  Planificar, organizar y coordinar con los Directores Regionales y con las
jefaturas respectivas (segin sea el caso) el buen funcionamiento de los
centros de atencién de la jurisdiccion de ia CAJ Biobfo a fin de que
cuenten con dotacién necesaria para garantizar la continuidad del
servicio.

"= Ejercer autoridad ffuncional sobre “los funcionarios que integran la-

‘ Direccién de Recursos Humanos ejerciendo un control jerdrquico sobre
estos y ademds una supervigilancia sobre todo el personal de la
institucion en cua n‘{o a sus obligaciones funcionarias.

Humanos
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Analizar, monitorear y evaluar-permanentemente el funcionamiento.de
fa Direccién. General, Direcciones. Regionaies, centros -de -atencién- y.

lineas especializadas, a fin de que ‘estas cuenten con la dotacién de
funcionarios necesarios para garantizar la continuidad del - servicio
proponiendo soluciones de acuerdo con el Manuel de seleccion de
personal. !
= Impulsar y. desarroliar. plan de contrataciones. -procurando.. su.
implementacion copforme al Manual de seleccién y: velando que se
cumplan los criterios de H. Consejo Directivo.
= Administrar, mantener actualizado y reportar la informacion de
personas (de horas laborales trabajadas, feriados legales, permisos
administrativos, permisos sin goce de sueldo y tramitacion de licencias
médicas) velando porque se ejerza las facuitades de las instituciones
como empleadora fin de que se cumplan conforme a nuestra-normativa.
= Gestionar 'y elaborar contratos dentro de los plazos legales,
manteniendo-aldia esta informacién ante ContraloriaRegional (SIAPERY).
= Gestionar el cese y|desvinculacién de los funcionarios de fa CAJ Biobio
velando porgue [se cumplan las normas legales laborales y
administrativas.
= Controlar. el cumplimiento contractual de las. obligaciones de. los
funcionarios, a modo de.ejemplo, en materia de jornadas laborales.
= . Monitorear el comportamiento funcionario de los profesionales de la-
institucion, - requiriendo de - ser- procedente - los - procedimientos
disciplinarios respectives conforme-al reglamentointerno, manteniendo:
actualizadas las carpetas de-funcionarios en este-sentido.
* = Elaborar proyeccioﬁes de gasto en sueldos de la institucién, de acuerdo
SN al plan de contrataciones
‘Remuneracioned . * Elaborar y reportar planificacién del pago de sueldos.de fa.institucién
S = - Administrar la-informacién de remuneraciones y pago de sueldos
« - Actualizary reportar el avance del gasto-de sueldos

Gestion de
personas e

" GESTION DE
- PERSONAS

 REMUNERACIONES

= Elaborar un plan de/capacitaciones.alineado a.los desafios. estratégicos.
=  Programar y ejecutar programas de induccion, formacién y capacitacién.
de-personas

Formaciony:
“’Capacitacion.

'FORMACIONY
'CAPACITACION

=  Administrar y difundir beneficios de las personas

= Planificar y administrar actividades.de bienestar

= - Gestionar fa higiene-y seguridad-en el trabajo

« - Dirigir labores de |unidad de bienestar que se encuentre bajo su
supervigilancia.

= Actualizar matrices|de evaluacién de riesgos de la Corporacién

= Actualizar e implementar politicas, lineamientos, planes 'y

capacitaciones de prevencion de.riesgos.

-Biehestary

~BIENESTAR Y CLIMA X
S - clima

“Prevencion:de:
riesgos - .

PREVENCION DE-
RIESGOS

3. DESAFiOS DEL CARGO

= Direccionar a las personas hacia |los nuevos desafios y vision de la Corporacion

= Desarrollar una nueva politica de recursos humanos de la Corporacién

= Liderar la-gestion del cambio.cultural de los funcionarios. -

» Velar por la implementacion de 'Los nuevos procesos, procedimientos y cambios estructurales

= Observar los principios de eficiefcia, eficacia y no formalizacién en el marco de la gestion internay la
administracion de la corporacior '

= Apoyar en forma activa el proceso de adaptacién a la
servicio

» Apoyaren forma activa ala Diregcion de la Corporacidn en fa implementacién de sistemas de control
de gestion de RRHH.

= Facilitar e instalar el uso cotidiano de intranet de RR.HH para solucionar problemas de requerimiento
de informacion vinculados a la agdministracion del area.

» Liderar cambios tendientes a la nodernizacion del area

modernizacion de la institucién y digitalizacion del
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4, CONDICIONES PARA EL CARGO

4.1.REQUISITOS FORMATIVOS

h de 10 semestres de duracién, otorgado por una Universidad del Estado
s validados en Chile de acuerdo con la legislacion vigente.
: Administrador.Publico, Ingeniero Comercial, Ingeniero Civil, o carreras

Titulo profesional de una carrer
o reconocidos por éste o aquell
Estudios académicos.requeridos
afines al area de gestidn de personas.

Deseables conocimientos en materia de administracién y Gerencia Piblica, gestion de personas en
gestion publica, gestion de prronLesos,vley 18.575.- bases generales de administracién del Estado-y ley-
19.880 que establece bases de |lps procedimientos que rigen los actos de los 6rganos de la administracion
del Estado. '

Deseable que los/as postulantés:cuentes con experiencia en jefatura y/o conduccién de equipos de
trabajos en las dreas de administracion de personal y en general de gestion en la administracién publica.

4.2.VALORES Y PRINCIPIOS PARA|EL EJERCICIO DE LA DIRECCION PUBLICA

Probidad y ética en la gestion publica
Privilegia el interés general sobre el particyilar, demostrando una conducta intachable y un desempefio honestoy leal de la
funcién pablica. Cuenta con la capacidag para identificar e implementar estrategias que permitan gestionar riesgos y
observar el cumplimiento-normativo en el ejercicio de su cargoy quehacer de la institucién, facilitando ademas-el acceso-
ciudadano a la informacién institucional. En el marco de los desafios institucionales, destaca como la valoracién por los
principios de eficiencia, eficacia, cumplimignto oportuno y no formalizacién en la administracion de su érea.

Vocacion:de-servicio-ptblico -
Entiende el acceso a la justicia como un d
vida de las personas y se compromete
compromiso por asegurar el adecuado ej¢g
-Capacidad-y dispesicion-para satisfacer a
cumplir con sus requerimientos de forma

erecho fundamental, y reconoce al Estado un rol fundamental en la calidad de
con las politicas publicas definidas por la autoridad, demostrando interés y
rcicio de los derechos y deberes de los ciudadanos y por generar valor publico.
os usuarios internos y-externos, utilizando un lenguaje adecuado-y-cordial-para.
bbjetiva y oportuna.

Conciencia-de impacto publico

Es capaz de comprender, evaluar y asumirlel impacto de sus decisiones en la implementacién de las politicas publicas y sus

efectos en el bienestar de las personasy d

4.3.COMPETENCIAS DEL CARGO

El cargo debe poseer el siguiente pd

Analiza su propio
constante. En la i
espacios de retro
planes de mejora
Corporacion.

Analiza y mejora
su desempeiio.

esarrolio del pais.

ol de competencias:

desempefio y busca su 'mejora de manera proactiva, auténoma y
nteraccién con otros, promueve sistematicamente la generacién de
slimentacién del desempefio grupal, asi como el establecimiento de
personal, en pos del Iogfo de los objetivos, desafios y metas de la

Cambia-practicas: 0|
desempefio institu
Realiza anélisis y tg

Andlisis y toma -
al logro de los obj

de decisiones

procesos-de-trabajo-de:la organizacion; con objeto.delograr un-mejor
rional. Logra el impacto deseado de manera oportuna, a nivel regional.
ma de decisiones para la generacién de nuevos proyectos que aporten
ttivos del servicio. Define politicas y normativas de gestion interna o

investigativa, dentfjo.de! marco normativo, que pueden-involucrara toda la-corporacién.o

a parte de ella.

Gestiona- adecuad
modulacién emoci

hmente ‘sus: propias-emociones-y- despliega-conductas-que- facilitan- la
bnal de otros de manera adecuada al contexto. Esto implica que atiende
tionales de otros e interviene para ayudarles(s) a su gestién emocional
1. La capacidad de identificar la emocién implica re-direccionaria en pos

Gestiona las
. a los estados emo
emociones .
de manera afectiv
del objetivo.
-Reconoce -recurso;
Reconoce causales entre re
sus recursos y 'ecursosy las de
contexto.

‘movilizar las acci

5 personales. y- de 10s-otros y-del contexto, ademas de las-relaciones
tursos y desempefio. Logra evaluar el grado de ajuste entre dichos
ndas de la tarea. Ante esto, es capaz de establecer una estrategia para

m
equilibrar las dem{ndas con los recursos del colectivo y estimular el foco en lo positivo para

nes. El-reconocimiento- 'de -recursos -es capaz de: vincularlo- con-la

Pagina 8 de 16.



capacidad de dialdgar con el drea de Planificacién para gestionar inteligentemente la
dotacion de informacion para la toma de decisiones.

Muestra
iniciativa y
proactividad.

Desarrolla y emprende planes y acciones de largo plazo que impacten en la organizacion.

Evidencia la compdtencia-de manera sistematica-y recurrente en-el tiempo-y-no-sélo-ante-

eventualidades. A|nivel grupal logra comprometer a otros en los valores del servicio
publico. Acoge la sfigerencia de nuevas ideas.y propuesta de distintos puntos de vista y/o
soluciones, abriendo posibilidades a la dindmica grupal generando aportes innovadores con
resultados-en la-gebtién institucional.

Se orienta a
logros de
excelencia,

‘Crea su propia .mellida-de excelencia.-Realiza- cambios ‘especificos- en el sistema- o-en-sus.

propios métodos de trabajo para mejorar las acciones colectivas y llevar el rendimiento
grupal por sobre el nivel de resultados que le son exigidos por estandares externos.

Muestra
horizontalidad
en la relacion.

Produce sistemdtitamente espacios de horizontalidad en la relacion con otros, ya sea
fomentando las conductas horizontales en la interaccion entre los grupos y/o, facilitando
dinamicas donde se genere el camhio.de conductas.relacionales.ng.-harizontales en.otros..

Genera didlogo
y-conectividad.

Promueve la generacion de espacios de didlogo fluido a partir de conductas para asegurar
la participacion de todos y un clima de conectividad para la adopcién de mejores précticas.
Para ello, invita hdrizontalmente a exponer sus ideas a quienes no estén participando, a
escuchar las visiongs de otros y busca resolver tensiones que puedan emerger. Asi mismo,
es capaz de sosteper un diglogo y un lineamiento con los equipos de Administracion
regional..

Muestra
liderazgo
apreciativo

Aprecia los recursps y potencialidades de otros, promueve su despliegue y fomenta la
autonomia en las decisiones y planes en pos del potenciamiento de otros, de los equipos y
la organizacién. Fdcilita la definicion de objetivos o metas y la generacién de acciones
.concretas-que-inspiren a los-otros en-pos de su consecucién.

Promueve
climas de
convivencia.

Promueve climas gle convivencia en contextos de colaboracién entre distintos grupos y
4reas-{con distintos-objetivos € intereses). Respeta y-fomenta la-expresién-de-los distintos
grupos facilitando| la convergencia hacia objetivos comunes. Pone al descubierto los
conflictos intergrupales y alienta o facilita \una resolucién beneficiosa de éstos (debe
comprometer accignes para resolverlo, no para esconderlo o evitario).

Realiza analisis
técnicos

proceso complejo ¢n partes componentes. Usa varias técnicas para dividir los problemas
complejos y poder|llegar a una solucion, o hace largas cadenas de conexiones causales.
Realiza analisis integrando y aplicando conocimientos técnicos, teéricos y experiencia
previa. Simplifica la complejidad, reorganiza ideas, temas y observaciones.en. un solo.
concepta.o.preseniacion clara..identifica.un tema.clave en.una situacién.compleja..

Hace “andlisis- o ﬁ;anes complejos. Sistemdticamente descompone un- problema- o-

Plantea
soluciones y
propuestas
aplicables

Promueve la generjacion de un plan de accién por parte del equipo, tomando en cuenta
las acciones a tomar a corto, medio y largo plazo, asi como las repercusiones que éste
pueda tener. Fomeénta la distribucion auténoma de las tareas necesarias para ejecutar
el plan. por.parte de los miembros del equipo. Insta al equipo a realizar evaluaciones.

_periddicas en cuanto a la efectividad de la ejecucion del plan.

Evaltia
resultados

Evalta proactiva 'y
el cumplimiento dg
Para fundar su ¢
‘propioes -de -monitd

sistematicamente los resultados de un trabajo o proyecto considerando
objetivos, la calidad y el impacto de estos resultados a distintos niveles.
valuacion. utiliza diversas fuentes y actores, desplegando sistemas 5
reo, -bisqueda y andlisis de -informacién. Esta. conducta se orienta-a

asegurar procesos ly resultados de alta calidad.

Andlisis y toma

Cambia practicas o
desempefio instit

regional. Realiza apalisis y toma de decisiones para la generacién de nuevos proyectos

procesos de trabajo de la organizacion, con objeto de lograr un mejor
cional. Logra -el-impacto-deseado. de -manera- oportuna, a- nivel

de decisiones que aporten al logro de los objetivos del Ministerio de Justicia. Define politicas y
normativas de gestién interna o investigativa; dentro del marco normativo, que pueden
involucrara toda 13. corporacion.o a parte.de ella..

Mantiene el propip control frente a situaciones de crisis. Es capaz de tomar decisiones

Desempefio adecuadas bajo sjtuaciones de alta presion, se adapta exitosamente a escenarios

bajo presion

cambiantes. Tranq
altamente. estresal

iliza a terceros (o ayuda a‘que actlien con tranquilidad) en situaciones
tes, sean estos miembros.de. su equipo Q.usuaries..
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5. CONTEXTO DEL CARGO

Se compone de Gestién de Personas, Remuneraciones, Formacién y Capacitacion, Bienestar

Equipo de trabajo y clima, y Prevengioncita de riesgos

Todos los funcignarios de la Corporacién de Asistencia Judicial Bio-Bio. Contrapartes de

Clientes internos A
Recursos Humanos regionales

Clientes externos No se observan

Condiciones fisicas . El lugar-de trabajo es principalmente en las dependencias de-la Corporacién de Asistencia-
judicial Biobio.

V.  DELOS ANTECEDENTES DE POSTULACION

Los postulantes deberéan entregar la postulacion adjuntando los antecedentes solicitados, manteniendo
el orden-establecido en portal de empleos paéblicos.

Los postulantes que presenten alguna discapacidad que les produzca impedimento o dificultades
en la aplicacién de los instrumentos de selecciéon que se administraran, deberan informarlo en su
postulacién para adoptar las medjdas pertinentes de manera de garantizar la igualdad de condiciones.
a todos los que se presenten en este proceso.

VI. PLAZO MAXIMO Y LUGAR DE ENTREGA DE LOS ANTECEDENTES

La postulacion al presente proceso de seleccion se realizard mediante el portal www.empleospublicos.cl.
a contar del lunes 27 de enero de 2022, y se extendera hasta el viernes 09 de febrero de 2022 hasta las
23:59 horas. Las Bases se encontraran disponibles en la pagina web institucional www.cajbiobio.cl en la

seccién “Concursos”. En el evento fque, por razones ajenas al servicio, sea imposible para los postulantes
descargar las presentes bases,| podran solicitar su envio por correo electrénico, al correo
concursos@cajbiobio.cl, dentro de los plazos establecidos al efecto. El solo hecho de ingresar su postulacién
a.través de www.empleospublicos.cl implicara la aceptacion integra de las Bases.del presente Proceso.de
Seleccién y sometimiento a éstas.

VIL. DEL PROCESO DE EVALUACION

1. Laevaluacion de los postulantes consta. de cinco etapas:.

ETAPA 1: Evaluacién formal de antecedentes. Se verificara la presentacion en tiempo y forma de los
antecedentes requeridos para la postulacion.

ETAPA 2: Evaluacion curricular, donde se mediran los factores de conocimientos y experiencia deseable.
ETAPA 3: Evaluacién Psicolaboral.
ETAPA 4: Evaluacion Integral

ETAPA 5: Entrevista-con H. Consejo|directivo.
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Estas etapas se ejecutaran| en forma sucesiva, de modo tal que, sélo los/as candidatos/as que
.obtengan la puntuaciéon -minima -reqluerida,vestarénhabilitadosvpara pasar a la etapa siguiente:

Cada etapa de evaluacién consta de uno o mas factores y subfactores:

a) Etapa N° 1: Evaluacion formal de antecedentes

Cerrado el proceso de postulagién, se verificara el cumplimiento del postulante respecto de la entrega
en tiempo y forma de antecedentes obligatorios sefialados en la cldusula IV, numeral 1 de las presentes bases.
De verificar que no se ha cumplido don la formalidad exigida o no se adjunten la totalidad de los documentos
requeridos, se facultara al Comité de Seleccién a descartar la postulacion respectiva. Si bien esta etapa-no.
arrojara puntaje alguno sobre la cIIificacién final, permitira al postulante que cumpla a cabalidad con lo

solicitado acceder a la siguiente etapa.

El Comité de Seleccién se encyentra habilitado para requerir de cualquier oponente, en cualquiera de
las etapas del proceso, declaracién respecto de la efectividad de encontrarse haciendo uso de reposo o
licencia médica, pudiendo excluirse|a aquel oponente que se niegue a formular tal declaracion. ..

b) Etapa N° 2: Evaluacion curricular

Mediante la pauta indicada a continuacién, se realizard la revision curricular de los antecedentes que
sean presentados por los postulantes en conformidad a los documentos solicitados en la clausula IV, numeral
1 de las presentes bases, y que hayan pasado satisfactoriamente la evaluacioén formal de antecedentes.

‘ ‘Posee’l o mas Doctorado en
Doctorado. - i ~ X 6.
materias sefaladas.
, Posee 1 o mas Magister en
Magister . . & 5
materias sefialadas.
. Posee 1 o0 mas Diplomados en
Diplomados . P 4
materias sefaladas.
Estudios y Cursos de Posee mas 100 horas de
Formacion Educacional y capacitacién en materias 3
de capacitacién de sefialadas
acuerdo al perfil.
Capacitacién y Posee entre 60 a 100 horas de
Perfeccionamiento capacitacion en materias 2
IAcreditados mediante sefialadas
certificado que sefiale
fecha y horas cronoldgicas Poseej mer'ms de 60 horas de
realizadas capacitacion o bien, presenta
capacitacion en tematicas 0
distintas a las solicitadas o no
presenta documentos que
acrediten capacitacién
Experiencia Posee mas de 5 afios de 15
] Experiencia Profesional en experiencia profesional:
Laboral Acreditados P . L
. ) funciones directivos, —
mediante certificado . Posee de 3 a 5 afios de
. efaturas y/o liderando e . 10
respectivo. experiencia profesional.
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“equipas de trabajo y/o.drea Posee menos de 3.afios de.
asoctadaal cargo. experiencia-profesional o bien, (63
no acredita experiencia.
Posee mas de 5 afios de 15-
experiencia profesional.
Experiencia en el drea de
Recursos Humanos Posee de 3 a 5 aiios de 10
administracion de-personal - experiencia profesional.
y gestién en administracion
publica Posee menos de 3 afios de
experiencia profesional o bien, 0
no acredita experiencia.
SUMATORIA MAXIMA PUNTAIE OBTENIDO 48

La ponderacién obtenida en la etapa de evaluacion curricular se obtendra de la siguiente formula:

Sumatoria Punt

aje Obtenido PONDERACION.

X100

Sumatoria maxima Pu

ntaje Obtenible (48) OBTENIDA

La determinacién de la ponderacior

. Pasaran a la siguiente etapa los 10

¢) Etapa N° 3: Evaluacion Psicolabg

En esta etapa se evaluara ¢
adecuacion psicolégica del empleo
a través de procedimientos practicg
aptitudes.y..competencias especifi
conforme a los sefialado en el punty

Los/as Postulantes que obtengan e
siguiente etapa

d) Etapa N° 4: Entrevista Integral

Esta etapa consiste en la en
que hayan superado exitosamente
cumple o no con las exigencias pa
etapas previa.

obtenida considera valores continuos de hasta dos decimales.

puntajes mas altos de la evaluacién curricular

al

] factor aptitud especifica para el desempeiio de la funciéon, mediante
de acuerdo al perfil establecido. El método para evaluar esta etapa sera
s (entrevistas y test psicoldgicos) que permitan medir objetivamente las
cas requeridas para el desempeiio del empleo. que seran evaluada
b IV nimero 2.

n esta etapa evaluacién apto o apto con observaciones pasaran a la

trevista personal efectuada a los postulantes por el Comité de Seleccién
as etapas anteriores, cuyo objetivo es poder determinar si el postulante
ra ejercer.adecuadamente.el empleo conforme.a los.resultados de las

Los postulantes que alcancen los cinco primeros puntajes pasaran a la siguiente etapa.

La entrevista Integral se apl
factores relacionados con-la motiva

cara a los/las postulantes sobre una pauta predefinida donde se evaltan
cion, Trabajo:en equipo, probidad y Compromiso.
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nota final y de acuerdo con ésta, se

Apreciacion Entrevista Adecuado con
Global Personal

EICtéde Seleccién evaluara los criterios de observacién con nota de 1 a 7, que luego se dividiran
por el nimero de integrantes del domité obteniendo una nota por cada uno de estos, a continuacién, se
sumarén todas las notas.de los criterios-de observacion y se dividird por el.nimero de criterios, dando. una-
obtendra el puntaje final.

MUy Adecuado

Promedio entre 6.52a 7.0
Adecuado

. Promedio entre 6.0 a2 6.4

Observaciones
.Promedio.-entre 5.0.a 5.9
Poco Adecuado
Promedio entre 4.0 a 4.9

No adecuado
Promedio menor a 4.0

La ponderacion obtenida en la etap

a de evaluacion Integral se obtendra de la siguiente formula:

Sumatoria Puntaje Obtenido PONDERACION

X100 =

Sumatoria méxima Puntaje Obtenible (7.0)

OBTENIDA

El Comité de Seleccion se reservar

4 el derecho de no recomendar a aquellos postulantes con calificacion

inferior al 70% en la evaluacion integral, lo cual quedara consignado en la pauta respectiva.

e) Entrevista con Honorable Consejo Directivo

De la ndbmina anterior,
hubieren obtenido los puntajes

el Consejo Directivo procederd a entrevistar a los/as postulantes que
finales mas altos con un maximo de 5 postulantes. Los/las postulantes

deberan exponer su propuesta de gestién para de la Direccién de Recursos Humanos de la Corporacion

de Asist_encia Judicial del Biobio.

Esta etapa no tiene pun

fuacion.

1. Informe del Proceso de-evaluacion:

Como resultado del proceso, la

Comité de Seleccion elaborara un informe final en donde propondra al

Honorable Consejo Directivo, los nombres de los postulantes que hubiesen obtenido la clasificacion de

“postulante idoneo” para ocupar-
-contener-en detalle todas las-etapag

el empleo objeto del presente proceso. En dicho informe se deberd
delproceso, incluyendo en cada caso la-némina de todos los postulantes.
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y las razones por.as cuales no fuero
Con aquellos postulantes que cu
Seleccién confeccionara.una ndmin
cuya calificacién ha sido la mas alta.
del concurso.

VIII.

De acuerdo con el informe pr
Corporacion de Asistencia Judicial d
que hubiesen obtenido la clasificaci

El nombramiento realizado pore
de acta de Consejo Directivo y Resg

proceso-el que-sera publicado-en la

El Director General o, a quien d
medios de comunicacion por él pro

RESULTADOS DEL CONCUR!

accediendo a las etapas establecidas en las bases del proceso concursal.

mTpIan exitosamente cada una de las etapas del proceso, el Comité de

a, ordenada en forma.decreciente y encabezada por aquellas personas
De dicha némina el H. Consejo Directivo procedera a designar al ganador

50 PUBLICO

esentado por el Comité de seleccion, el H. Consejo Directivo de Ia
e la Regién del Biobio nombrard, dentro de la némina de los postulantes
6n de “postulante idéneo” a aquel que ocupara el empleo vacante.

| H. Consejo Directivo de la CAJ Biobio se materializara mediante emision
lucién Exenta la que incorporara de manera integra el informe final del
pagina-web-de la CAJ Biobioc.

elegue la facultad, notificara al postulante seleccionado a través de los
porcionados por el postulante seleccionado, quien debera manifestar su
»ntro del plazo-de dos dias habiles. Si €l o la postulante seleccionado ne-

aceptacion al empleo-por escrito d¢
responde o rechaza el ofrecimienta, el Director General podra nombrar a alguno de los otros postulantes

propuestos en el informe respectivo o realizar un nuevo proceso de seleccidn.

quienes no integren la ndmina propuesta al H. Consejo Directivo, se
os resultados por el solo hecho de la publicacién en la pagina web

El resto de los participantes y
entenderan como notificados de |

institucional.
IX.

Los postulantes podran tener acces

OBSERVACIONES AL PROCE

SO

b al informe final sélo-una vez finalizado el proceso de seleccién.

Los postulantes tendran un plazo miximo de 2 dias habiles para realizar observaciones al proceso, contados

desde la fecha de publicacion de los

correo electrénico dirigido a la casil
su-observacion:

s resultados de cada etapa, observacion que debera realizarse mediante
a concursos@cajbiobio.cl indicando el cédigo bases sobre el cual realiza

El Comité de seleccién tendrd un plazo de 5 dias habiles, contados desde la recepcion de la observacién por

parte del postulante, para dar respu
indicado-en su postulacion.

X.

DERECHO A DECLARAR DES

esta a la misma, la que sera contestada al interesado al correo electrénico

|ERTO EL PROCESO

El Director General se reserva el derecho de declarar nulo, desierto o suspender un concurso, cualquiera sea

su naturaleza y en cualquiera de sug
en el informe de evaluacién corresp

Xl.  MODIFICACION DE PLAZOS

Los .periodos de postulacion esta
incumplimiento de estos, implicara

El periodo. de evaluacion sera.de cal
situaciones:

a} En la eventualidad de que

evaluacion-se-extienda mads

s etapas. Los fundamentos de cualquiera de estas decisiones se incluirdn
ondiente o en la resolucién respectiva.

blecidos en estas Bases son obligatorios .para los postulantes, y el
su exclusion del proceso de seleccidn.

racter estimativo, el que.podra. ser modificado si.se diesen las siguientes

se reciba un ndmero de postulaciones que implique que el proceso de
de lo estimado:
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b) Que, conforme a la continge

y-esfuerzeos a resolver-otro p

c) Otras que el Comité de Selef
XH.  COMITE DE SELECCION

La funcién de este Comité serd
Directivo de la Corporacidn los post
el Comité de Seleccion estara integ
titular o subrogante; o a quien éstos

e Representante del N

e Representante del K
-«  Director-General CA

El Comité de Seleccién podr
caso que uno de los miembros del ¢
-realizar su.reemplazo. Los acuerdos

constancia de ello en la pauta de ap

ncia interna de la Corporacidn, sea necesario enfocar todos los recursos
roceso de seleccién.

ccién establezca durante el proceso de evaluacion.

a de conducir el proceso de seleccion a fin de recomendar al H. Consejo
ulantes mas idéneos para proveer el empleo. Para el presente concurso,
rado por quienes ocupen los siguientes empleos, ya sea en-calidad de
; designen en su nombre.

Vinisterio de Justicia y Derechos Humanos.
ionorable Consejo Directivo.
J Biobio.

4 funcionar siempre que concurra mas del 50% de sus integrantes. En el
omité se excusare de integrarlo por causa de inhabilidad se procederd a
5 del.Comité se Seleccion se.adoptaran por. simple mayoria.y se dejara
reciacion global.

El Comité de Seleccién, en cualquiera de las etapas del presente concurso publico, estara facultado para

solicitar documentos y/o retrotraer
parte en que se detectara dicho e
respectiva indicando los fundament;
de Seleccion se reserva el derecho di
especifica que, en su caso, actuaran
-en el informe respectivo.

Xilll. CONTRATO

1

Una vez que el postulante ha s
notificacion, debera presentar al De
solicitarse los siguientes:

Certificado de Titulo

Certificado de Nacimiento
Certificado de Incorporacién-al S
Certificado de Incorporacion al Si
Certificado de incorporacion al R
Declaracién Jurada de no estar af
56 del DFL 1-19653, que fijael te
Constitucional de Bases Genera

el proceso en el caso que, detecte errores u omisiones hasta aquella
rror u omisién, de lo cual debera dejar constancia en acta de sesién
os segun sea el caso. Atendidas las caracteristicas del proceso, el Comité
o requerir el apoyo de otros profesionales especialistas en alguna materia
como asesores de esta, lo cual deberd quedar debidamente registrado

Procedimiento para firma de contrato:

do notificado, y en un plazo no superior a los 2 dias habiles desde su
yartamento de Recursos Humanos la documentacién en original, pudiendo

stema Previsional

stema de Salud

egistro Nacional de Discapacidad, en caso de ser procedente.

ecto a las inhabilidades e incompatibilidades previstas en los articulos 54-a.
xto refundido, coordinado y sistematizado de la Ley N°2 18.575, Orgdnica
es de la Administracion del Estado y de no estar condenado por crimen o

simple delito. La falsedad de esta declaracion hara incurrir-en-las penas del articulo 210 del Cédigo Penal.

Al postulante seleccionado, se
evaluaciéon. Conforme a dicha eva
contrato podra prorrogarse por otrg

Duracién de Contrato.de Trabajo:

le realizara un contrato de trabajo a plazo fijo por 3 meses sujeto a
uacion y a la decision final del Director General, la modificacion del
) periodo, quedar indefinida o bien dar término a ésta.
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Siel postulante seleccionado tuy
de contrato de trabajo a plazo fijo
decision final del Director:General; |
indefinida o bien dar término a éste

3.- Remuneraciones variables

El sueldo base mensual s
seleccionado(a) y que estuviese ving

viera contrato vigente con la Corporacion, se suscribira una modificacion
por 3 meses sujeta a evaluacién. Conforme a dicha evaluacion y a la

a modificacion de-contrato podra-prorrogarse por-otro.periodo; quedar
volviendo a sus funciones originales.

efialado no contempla bonificaciones. el (la) postulante que fuere
ulado con la Corporacidn a través de un contrato de trabajo indefinido,

percibira también los bonos o asignjciones en los porcentajes que estuviera percibiendo hasta el dia anterior.

a la fecha de cierre de las postulaci

La Corporacién no pagara ¢
sefalada, de modo tal que, todos los
desde la ciudad, comuna o localidad
localidad donde deba prestar.sus ser
cuenta, asi como toda otra que sur]
intenta proveer.

3.- PUBLIQUESE lo dispuesto. en.
www.cajbiobio.cl.

IRECT(
ENERA

GCR/

DISTRIBUCION

- Direccién General
- - Lapertinente

nes, seglin corresponda.

suma alguna de dinero superior a las que surjan de la formula antes
gastos en que incurra el (la) postulante seleccionado(a) para su traslado
donde mantiene su domicilio o residencia y hasta la ciudad, comuna o

a como consecuencia de la prestacion de sus servicios al cargo que se

la. presente resolucién .en. el. sitio web. www.empleospublicos.cl vy
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